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Cumplo con enviar a WUd para su
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Final N° 217 de 2008, con el
resultado de la auditoria practicada por funcionarios de esta Divisién en el Servicio
Médico Legal.

Sobre el particular, corresponde que se
implementen las medidas sefialadas, cuya efectividad, conforme a las politicas de
esta Contraloria General sobre seguimiento de los programas de fiscalizacion, se
comprobaran en una proxima visita a la entidad.

Saluda atentamente a Ud .,

AL SENOR

DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO MEDICO LEGAL
PRESENTE

CCR/geg .
Ref. N° 2284/09 - " \

oL
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INFORME FINAL N° 217 DE 2008 SOBRE
EXAMEN DE CUENTAS EFECTUADO EN
EL SERVICIO MEDICO LEGAL.

g
SANTIAGO, - 1 AgR. 200

En cumplimiento del programa anual de
fiscalizacion, funcionarios de esta Contraloria General se constituyeron en el
Servicio Médico Legal con el objeto de realizar un examen de Ias operaciones del
afio 2007 y primer semestre de 2008.

OBJETIVO

El trabajo realizado tuvo por finalidad
comprobar el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que dicen relacién
con la administracion de los recursos, la veracidad y fidelidad de las cuentas, la
autenticidad de la documentacidn de respaldo, y la exactitud de las operaciones
aritméticas y de la contabilidad en el periodo seftalado.

METODOLOGIA

El examen se efectud conforme a los principios,
normas y procedimientos de control aprobados por esta Entidad Fiscalizadora,
incluyendo, tanto el analisis de registros y documentos como la aplicacion de otros
medios técnicos en la medida que se estimaron necesarios.
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ALCANCE DEL TRABAJO

El trabajo se circunscribio al analisis de los
aspectos administrativos y contables del Servicio, asi como a las adquisiciones
vinculadas al equipamiento de Clinicas y Laboratorios, para cuyos efectos se
selecciond una muestra de M$ 687.055, correspondiente a las adquisiciones de
equipos efectuadas en el segundo semestre del afio 2007, lo que equivale a un 58%
del presupuesto anual asignado por este concepto.

Ademas, se procedid a realizar un analisis al
Sistema de Registro de Alcoholemias, en el primer semestre del afio 2008,

ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Medico Legal es un Servicio
Publico dependiente def Ministerio de Justicia regido por la ley N° 20.065, que fija su
Estatuto Organico.

Su objetivo es asesorar al Ministerio Pablico y
a los Tribunales de Justicia en materias médico legales y colaborar con las catedras
de medicina de las universidades del pais.

Para tales fines, en los anos 2007 y 2008 se le
asignaron recursos por M$ 13.961.820 y M$ 16.988.889, respectivamente, en virtud
de las leyes de presupuestos de los citados afos.

RESULTADO DEL EXAMEN

El resultado del examen dio origen al
Preinforme de Observaciones N° 217 de 2008, que fue puesto en conocimiento del
Director Nacional del Servicio Médico Legal, dandose respuesta por oficio N° 83 de
2008, cuyo analisis y antecedentes aportados sirvieron de base para la elaboracién
del siguiente Informe Final.

1.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
1.1.- Organizacién

El Titulo It de la citada ley organica, fij6 Ia
organizacion y atribuciones del Servicio, la cual ha sufrido una serie de
modificaciones, producto de nuevas dependencias y funciones gue se han ido
agregando en el tiempo, sin que esta nueva estructura haya sido actualizada vy
aprobada mediante un acto administrativo, de tal forma que permita delimitar con
claridad la nueva estructura y sus respectivas funciones.
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A lo anterior, se agrega que por falta de
espacio, algunas dependencias del Servicio funcionan en lugares de la Regidn
Metropolitana distintos a los de la sede central, lo cual repercute en una debida
coordinacion y control.

Al respecto, el Servicio sefiala que el articulo
5° de la Ley N° 20.065, establece la organizacién basica, a través de una Direccion
Nacional, Direcciones Regionales, una Subdireccion Médica y una Subdireccién
Administrativa, ademas de la Unidad de Docencia, Investigaciéon y Extensién
denominada “Instituto Médico Legal Dr. Carlos Ybar".

También indica que el citado articulo consigna
que el Director Nacional, con sujecion a la planta y dotacidon maxima de personal que
se fije al Servicio, establecera la restante organizacion interna del mismo y asignara
las tareas especificas que le correspondan a cada unidad, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 31 y 32 del DFL N° 1/19.653 y de la ley N°® 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado. Asi,
informa que de acuerdo a dicho precepto todas las unidades funcionales del Servicio,
han sido creadas por resolucion exenta en las cuales se deja constancia expresa
sobre sus funciones y dependencias, documentos gue no fueron acomparfiados a la
respuesta y que tampoco fueron proporcionados a la comisidn fiscalizadora durante la
visita.

En relacion a la falta de espacio, sefiala que
para el presente afio se contemplaron recursos a través del Ministerio de Justicia para
iniciar los estudios para la construccién de un edificio institucional.

Asimismo, indica qgue se encuentra en
ejecucién un trabajo para acreditar y certificar sus procesos y resultados bajo Normas
1SO. Agrega que como parte de este esfuerzo, la empresa Quintec esta efectuando el
levantamiento de los procesos de las distintas unidades institucionales, lo cual
constituye una etapa previa a la informatizacion de los mismos por lo que una vez
finalizado, se estard en condiciones de elaborar y posteriormente presentar para
tramitacion el Nuevo Reglamento Organico del Servicio Médico Legal.

Los nuevos antecedentes informados por el
Servicio seran validados en una proxima visita a la entidad.

1.2.- Control de asistencia y cumplimiento de horario

Mediante memorandum N° 131 de 2004, la
Direccion Nacional fijo el horario oficial para los funcionarios del Servicio Médico
Legal, Escala Unica de Sueldos y ley N°15.076 que cumplan una jornada laboral de
44 horas semanales, la que se establecié desde las 08:30 a las 17:18 horas. A su
vez, por resolucion exenta N° 6.760 de 2006 el Servicio aprobd un sistema de control
de asistencia a través de un reloj biométrico.
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En general, se comprobd que los funcionarios
cumplian con la normativa sefialada anteriormente y registraban sus horarios de
entrada y salida del Servicio, salvo algunas excepciones tanto a nivel central como
regional, conforme lo ratificd la Unidad de Control y Registro, encargada de
administrar el sistema de control de asistencia.

En efecto, se determind que algunos
funcionarios no se sometian a ningan tipo de control, en tanto que otros habian
establecido sus propios mecanismos de registros a través de libros en donde
ingresaban su asistencia.

Asi, en el primer caso, vale decir, sin control
horario, se encontraba el personal contratado en materias de Acreditacion vy
Certificacion y Asesoria. Igual situacion fue observada respecto de don Jorge Sapiain,
funcionario de la Oficina Regional de Valparaiso.

Por su parte, los controles a traves de un libro
de asistencia se comprobdé en las dependencias de Salud Mental, Laboratorio;
Tanatologia; Clinica; Sexoclogia; Programa de Derechos Humanos; Tribunales de
Familia; CODIS y Control de Gestién y un funcionario de la Oficina de Parral, don
Manuel Betancourt Contreras.

En cuanto al personal contratado que cumplia
turnos y que desempefiaban sus funciones en las ciudades de Arica, lquique,
Antofagasta, Rancagua, Talca, Punta Arenas y Melipilla registraban su asistencia por
medio del reloj control, en tanto, que en las demas ciudades, enviaban fotocopia del
libro de asistencia para acreditar el cumplimiento de horario.

Ahora bien, con el objeto de validar los
controles manuales implementados, la comision fiscalizadora procedié a realizar un
control a los libros de asistencia de la Direccion Nacional. Los resultados obtenidos
dieron cuenta de funcionarios que no figuraban en los registros, algunos que no
aparecian firmando un mes completo, otros que firmaban solo las salidas o que
firmaban un mes por adelantado. También se observaron adulteraciones en la hora de
salida, situaciones todas que se consignan en Anexo N° 1.

Otro hecho constatado en el examen, decia
relacion con la gran acumulacion de dias sin justificar y de atrasos sin que constara
que se hubiesen aplicado sanciones administrativas, situaciones que infringen el
articulo 65 del DFL N° 29 de 2004 del Ministerio de Hacienda que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°® 18.834, sobre Estatuto
Administrativo. A esto se agregaba que muchos funcionarios que presentaban
atrasos se les habian asignado horas extraordinarias, {Anexo N° 2).

En lo que respecta al control horario ejercido a
traves del reloj biometrico se comprobd gque no cubria todas las necesidades del
Servicio.

En efecto, el sistema no reconoce turnos de
24 horas seguidas, debiendo en estos casos, elaborarse un informe en planillas Excel,
lo que afecta alrededor de 38 funcionarios. Asimismo, permite ingresar justificaciones
de jornadas en forma manual tales como permiso&a$ 2
paros, por ejemplo, lo que atenta contra su segurid qf? DNVISION DE
Ol &orora J52
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Sobre tales observaciones, el Director
Nacional manifiesta en su respuesta, que reiterara las instrucciones a los
Departamentos y Unidades que no cumplen con el adecuado control de asistencia
dispuesto por la resolucion exenta N° 6760 de 20086, del Servicio.

Agrega que insistira con las jefaturas
pertinentes que, atendido lo expresado en el articulo 72 de la ley 18.834, es de su
responsabilidad el control horario de sus subalternos y se les instard que deben
solicitar las anotaciones de demérito respectivas o0 bien Ja investigacion
correspondiente, sobre la base de la informacién mensual que entrega la Unidad de
Administracion de Personal, para aquellos casos de atrasos reiterados.

También sefala que se informara a través del
Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas, en orden a ia obligacion
funcionaria de cumplir efectivamente la jornada ordinaria de trabajo, y las
responsabilidades que conlleva su incumplimiento.

En cuanto al hecho de que el sistema
biométrico no reconozca los turnos de 24 horas seguidas, indica que se solicitard a la
empresa que properciont el sistema que lo ajuste a las necesidades del Servicio.

Al respecto, es menester sefialar que sin
perjuicic de las medidas enunciadas, el Servicio deberd proceder a descontar al
personal las horas no trabajadas, lo que sera validado en futuras auditorias que se
realicen a la entidad.

2.- CONTROL CONTABLE
2.1.- Registro de las operaciones

Para el registro de sus operaciones el Servicio
utiliza el Sistema de Informacién para la Gestion Financiera del Estado (SIGFE), el
cual funciona en forma centralizada, registrando tanto las operaciones del nivel central
como de las 37 oficinas regionales y provinciales que funcionan a lo largo de todo el
pais.

Al respecto, se observd que dicho sistema
contabiliza las operaciones a nivel giobal, no disponiéndose de informacién
desagregada a nivel de sus sedes regionales, lo que impide a través de este medio de
registro, conocer el detalle de dichas transacciones.

Sobre esta materia el Director del Servicio
sefala que la descentralizacidon administrativa es un proceso que requiere recursos
fisicos y humanos suficientes para hacerlo efectivo. Informa que actualmente se
encuentra en desarrollo la seleccion de los cargos relativos a Direccion Regional
Metropolitana y Direcciones Regionales a través del sistema de alta direccion puablica.
Anade que una vez provistos dichos cargos, se iniciara el procedimiento de
desconcentracion territorial creando centros de compras a cargo de funcionarios
capacitados para estos efectos, dependientes de las Direcciones Regionales
respectivas, posibilitando ello el registro de toda}@ﬁﬁfgacciones presupuestarias y
contables regionales. % D
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Sin perjuicio de lo expresado por la autondad,
cabe hacer presente que el Servicio tiene la posibilidad de registrar las operaciones
contables segregadas por region, lo que le permite tener informacion de los ingresos y
gastos de cada una de ellas.

2.2 Balance al 31 de diciembre 2007

Se observo que el balance al 31 de diciembre
de 2007, contiene algunos errores producto de las contabilizaciones registradas en las
cuentas “Depreciacion Acumulada de Equipos Computacionales y Perifericos” y
“Depreciacion Acumulada de Equipos de Comunicacion para Redes Informaticas”. El
saldo de estas cuentas figura como deudor, en circunstancias que por tratarse de
cuentas complementarias de activo fijo, el saldo siempre debe ser acreedor, de
conformidad con los principios y normas contables.

Cabe consignar que los procedimientos de
contabilizaciébn de las cuentas se encuentran establecidos en el Oficio Circular
N°54 900 de 2006, de esta Contraloria General.

Al respecto, el Servicio sefiala que realizd las
regulaciones correspondientes en diciembre 2008, adjuntando el balance de
comprobacion y saldos, lo que permite dar por salvada la chservacion.

2.3 Ingresos propios

El Servicio Médico tegal genera ingresos
propios provenientes de las prestaciones por Examenes de Laboratorio vy
Embalsamamiento, reglamentado por el Decreto N° §31 de 1989, del Ministerio de
Justicia y cuyos valores se fijan en unidades tributarias mensuales afectas al impuesto
al valor agregado.

Al respecto, se comprobd que el registro de
las compras y ventas en relacion con dichas prestaciones, solo consignaba el nimero
y monto de la factura, sin individualizar al cliente ni su nimero de RUT, conforme lo
establecen las instrucciones contenidas en el decreto supremo N° 55 de 1977 del
Ministerio de Hacienda y la Circular N°® 38 de 1975, del Servicic de Impuestos
Internos.

Ademas, se verificé que las compras
realizadas se registraban en planillas Excel, instrumento que siendo susceptible de
modificaciones, no garantiza el resguardo de fa informacion.

En relacién con esta materia se informa que la
Direccion Nacional ha dado instrucciones de implementar un sistema informatico
auxiliar del SIGFE que genere los libros de Compra y Venta que cumplan con las
normas emanadas tanto del Ministerio de Hacienda, como del Servicio de Impuestos
Internos, dando énfasis a la seguridad en el manejo de los datos.

o
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2.4.- Bienes Raices

De acuerdo con antecedentes de que dispone
esta Entidad Fiscalizadora se comprobé que los siguientes bienes raices que figuran
con numero de RUT del Servicio Médico Legal no se encontraban registrados en su
contabilidad, hecho que de comprobarse, infringiria las instrucciones impartidas por
esta Contraloria a través det Oficio N° 60.820 de 2005.

e e R
N° ; . . ; : ; . i
_N Rol; Propietario Direccién jComuna " Fiscal ;Destlnoi
00446- ‘Servicio Médico  Cuz Cuz LT 1 i é| ‘Sitio ’
00020 ‘Legal 150 Hiap 5.638.911 Eriaz
01538- Servicio Médico ‘Avda Las T 42717830
00076 Legal Industrias 1465  -OS Angeles Salud |
00752- Servicio Médica .Deber Cumplido Puerto - """70,'9'('19.420‘53'“' !
00017 Legal 240 Momt o T
01251- Servicio Médico  .Lautarc Navarro |Punta ] 'Sitio
00004 iLegal oo CArenas 1 43.029.497(Frazo
Total | 162.295.658

Ademas, se tomod conocimiento que los sitios
que figuraban como eriazos en las ciudades de Ilapel y Punta Arenas, aparecian con
construcciones.

Sobre el particular, el Jefe del Servicio
informa que se ha instruido a la Subdireccidon Administrativa con el objeto que realice
las regulaciones contables correspondientes dando estricto cumplimiento a la
normativa sefialada en el Oficio N° 60.820 de 2005, sefialando que los cuatro bienes
raices no contabilizados, se encuentran en calidad de destinados desde el Ministerio
de Justicia para uso del Servicio Médico Legal.

Por Ultimo expresa la autoridad que la
Subdireccion Administrativa, la Unidad de Proyectos y el Departamento Juridico
trabajaran en conjunto con la Subsecretaria de Justicia para dar ta certeza sobre las
calidades juridicas y presupuestarias de los inmuebles, asi como la inscripcion en el
Servicio de Impuestos Internos.

2.6 Edificaciones

El Servicio registraba en esta cuenta contable
un monto de $ 471.454.807 como cifra global sin identificar, que se arrastra desde
antes de 1999, con una depreciacion acumulada de $329.692.628, sin contar con
antecedentes que permitan conocer su compaosicion.

El Director Nacional informa que el mismo
equipo sefialado precedentemente trabajara en la identificacion de esta partida.
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3.- CONTROL DE LAS ADQUISICIONES

Para efectos del examen en esta materia se
selecciond una muestra cuyo monto asciende a $687.054.804, conformada por las
siguientes maquinas y equipos.

Fecha Descripcion i Valor
30-11-07 | Equipo radiologico 58.905.000
27-12-07 | Eguipo inmunoanalisis 329.487.200
28-12-07 | Equipo colposcopio 10.300.281
28-12-07 | Plataforma elevadora 14.099.084
28-12-07 | Frezeer 482 Lt. 6.624.730
28-12-07 | Frezeer 1.034 Lt 7.495.536
31-12-07 | Camaras y carros de traslado | 260.142.973
Totales 687.054.804

Sobre el particular, se determinaron los
siguientes hechos:

3.1.- Equipo radioldgico del Departamento de Tanatologia

Mediante licitacién poblica ID 837-240-LP07,
realizada a través del Portal Chilecompra, se adquirid a la empresa Internacional
Clinics S.A. un equipo de Rayos X, por la suma de $ 58.905.000.

Dicha compra fue formalizada a través de la
resolucion exenta N° 3.700 del 3 de julio 2007, del Servicio, para cuyos efectos se
designd una comisién técnica integrada por el Jefe de Tanatologia, de la época y el
encargado de! Programa Acreditacion y Certificacion,

Segun Guia de Despacho N° 100035, el bien
adquirido corresponde a un equipo de rayos modelo Siremobil Compact L, marca
Siemens, el cual fue recepcionado conforme el 3 de octubre 2007, no obstante, de
acuerdo con las indagaciones efectuadas, hasta fines del afio 2008 aun no se
encontraba en funcionamiento.

Al respecto, el Médico Jefe de la Seccion de
Tanatologia, doctor Sergio Sotelo Quintana, informé a la comision fiscalizadora que el
mencionado equipo no cumplia con los requerimientos minimos para ser utilizado en
dicha Seccion, y que fue comprado sin consultar a personas idoneas en ia materia.

Es del caso mencionar que la encargada de la
Unidad de Rayos recibié el equipo en su oportunidad con los manuales de
funcionamiento respectivos, sin embargo, debido a su complejidad y a la faita de

capacitacion, no habia podido hacer uso de él, lo qu ~isigniﬁcado que el bien
4
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El Servicio sefiala que se han dado
instrucciones para que dicho equipo sea trasladado e instalado en la sede regional de
Antofagasta, realizando las capacitaciones pertinentes al personal para su uso,
informacién que sera validada en una préxima visita a dicha sede regional.

3.2.- Equipos de Inmunoanalisis para la determinacién de drogas en sangre y
orina

Estos equipos en la cantidad de cuatro, fueron
adquiridos mediante licitacién piblica ID 837-266-LP07 a través de Chilecompra en
diciembre de 2007 a Arquimed Ltda., por un monto de $329.487.200.

Dos de estos equipos fueron adquiridos para
las sedes de Concepcidon y Temuco, sin embargo, se verificé gque se encontraban en
la Direccion Nacional sin uso. Los dos restantes fueron destinados a las oficinas del
Servicio con sede en las ciudades de lquique y Valparaiso.

Es de interés sefialar que un gquinto equipo se
encontraba en el laboratorio de la Direccion Nacional del cual no se pudieron
proporcionar antecedentes relativos a su adquisicidn.

Respecto de los equipos destinados a la
Direccion Regional de Bio Bio y de la Araucania, el Director Nacional informa que se
encuentran en ejecucion obras complementarias para permitir su instalacién y uso, lo
que sera validado a través de visitas a las respectivas sedes.

Sin perjuicio de lo anterior, corresponde dejar
establecido que, en el futuro, deberan adoptarse las providencias necesarias con la
debida antelacién, con el objeto de evitar que tos equipos adquiridos permanezcan sin
uso, lo que no solo podria afectar su funcionamiento sino que eventualmente, impedir
hacer efectiva las garantias pertinentes, velando de esta forma por el debido
resguardo de los bienes institucionales.

En relacion con el equipo que se encuentra en
fa Direccidén Nacional y del cual no se obtuvieron antecedentes sobre su adquisicién,
et Servicio no dio respuesta, por consiguiente, se mantiene la observacion, debiendo
ponerse los antecedentes a disposicién de esta Entidad Fiscalizadora.

3.3.- Colposcopio

Este equipo fue adquirido el 21 de diciembre
2007, a través del Portal Chilecompra, segtin [ID 837-544-LEQ7 por un monto de
$10.300.279, para la Unidad de Sexologia, sin embargo, hasta la fecha de término de
la auditoria, no constaba su uso ni la resolucion de alta correspondiente.

Al respecto, se informa que segtn consta en el
Memorandum N° 2 de 2009, del Coordinador Técnico de la Unidad de Sexologia
Forense, Dr. Andrés Rosmanich Poduje, el citado equipo se encuentra operativo y
funcionando en la Unidad de Sexologia, desde septiey;b;g.del afio 2008.
B
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3.4.- Plataforma de elevacién

Por resolucion exenta N° 9.187, de 14 de
diciembre de 2007, el Servicio autorizd la compra de una plataforma elevadora por un
valor de $ 14.099.084, ID 837-542-LE07 a través del Portal Chilecompra, a la
empresa Alo Rental y Cia. L.tda.

Al momento de la visita el referido bien se
encontraba en los estacionamientos de la Direccién Nacional sin uso, no obstante que
los fundamentos de la citada resolucion que autorizd su compra, sefialaban que
constituia una necesidad indispensable y por tal motivo se hacia imperativo contar con
el citado bien para cumplir con los objetivos del Servicio.

Ademas, de acuerdo con lo informado a la
comision fiscalizadora, la Unidad de inventario no contaba con la recepcién conforme
ni con la resolucion de alta de dicha plataforma.

El Jefe del Servicio sefiala que para poder
utilizar este sistema se deben efectuar obras civiles complementarias, tales como
rampa de ubicacidn y escotila de acceso, las que durante el 2008 se vieron
postergadas para el afio 2009, en pro de otras inversiones de mejoras de
infraestructura impostergables del nivel central, en especial, de la Unidad de
Tanatologia.

También hace presente la autoridad, que
durante el afio 2008, se mantuvo el convenio de mantencién de montacargas y
ascensores para Santiago, lo que permitié el adecuado funcionamiento de estos
equipos durante este periodo.

3.5.- Refrigeradores y congeladores verticales marca Sanyo

En el mes de junio de 2008, el Servicio
adquirid a la empresa Arquimed Ltda., a través del Portal Chilecompra, ID 837-1273-
SEQ7, cinco de estas unidades por un valor total de $35.736.069, cuatro de los cuales
se encontraban en la Unidad de Toxicologia y con la resolucion de alta en tramite. La
quinta unidad fue asignada a la Sede de Valparaiso, sin que hasta [a fecha de la visita
se hubiesen enviado a la Unidad de Inventarios los antecedentes que permitieran
dictar la resolucion de alta correspondiente.

En su respuesta la Institucion manifiesta que
se han remitido todos los antecedentes a la Unidad de inventario y se dictara la
resolucion de alta correspondiente, lo que sera validado en una proxima auditoria que
se realice a la entidad.

3.6.- Camaras frigorificas para conservacion y carros de traslados para
fallecidos

Estos equipos corresponden a una camara
frigorifica para 24 cuerpos y tres para 16, ademas de 12 ¢ 0s_con bandejas para el
traslados de fallecidos. La adquisicion se hizo por licitacipg ica D 837-234-LP07 a

\'\ & :
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través del Portal Chilecompra al proveedor Equipos e Insumos Médicos y de
Laboratorio New Path Chile Lida., por la suma de $260.142.973. El contrato con el
proveedor fue aprobado por resoluciéon N° 221, de 14 de diciembre 2007, del Servicio.

En relacion con estos equipos, se tuvo a la
vista el informe de fecha 10 de octubre de 2008, del Comité Paritario de Higiene y
Sequridad, dirigido al encargado de Recursos Fisicos del Servicio Médico Legal.

En lo medular, el referido informe daba cuenta
que las camaras nuevas habian sido instaladas antes del término de los trabajos
anexos, comprobandose que el desagle de cada una de ellas no funcionaba por
gravedad, generando dificultades serias al momento de lavar las camaras.

Sobre el particular, la comisién fiscalizadora
pudo constatar en terreno que efectivamente los fluidos biolégicos mencionados se
acumulaban sobre el piso y tendian a escurrir a una camara, que segun se sefiald
correspondia al alcantarillado plblico. Ademas, se observd la existencia de caferias
oxidadas en equipos recientemente instalados.

También sefalaba el informe que las camaras
viejas quedaron inhabilitadas desde mayo del afio 2008 a la espera de reparaciones lo
que implicaba que se estaban perdiendo 16 espacios.

Respecto de la adquisicion de los carros, el
Comité Paritario informé que aun estaban a la espera de la readecuaciéon e
implementacion de unos suples que permitieran su operacion. Esta situacion,
conforme sefald a la Contraloria el Departamento de Recursos Fisicos, no estaba
prevista en el proceso de adquisicion de estos carros, razén por la cual, se debia
llamar a una nueva licitacion. Cabe destacar que el valor unitario de estos elementos
esde $4.118.155.

Por ofra parte, durante el desarrolio de la visita
y con motivo de un olor nauseabundo percibido por la comision fiscalizadora, se
consultd al Presidente del Comité de Higiene y Seguridad sobre su origen, quién
manifestd que se trataba de una emergencia en las nuevas camaras frigorificas, las
cuales estaban marcando sobre los 30° C.

A su vez, el Servicio Técnico Servimet, en
informe de 21 de agosto de 2008, dirigido a la empresa New Path Chile Ltda.,
proveedora de los equipos, informé que debido a una falla en las camaras, con fecha
11 de agosto del mismo afno, se habia reemplazado el motocompresor, elemento vital
para la refrigeracion en cualquiera de las fases (refrigerador o freezer), sefialando
ademas, que se habian encontrado conductores y accesorios eléctricos del compresor
fundidos. Agrega que el problema ocurri¢ el 8 de agosto de 2008 debido a que el
personal que estaba operando las camaras no era el habitual dado que los
encargados se encontraban en paro. También indica que el dia 11 de agosto se
produjo un amago de incendio en la zona habilitada para la persona encargada del
mantenimiento eléctrico y que recién ese dia se les llamé en caracter de emergencia.

Por dltimo, el citado documento emitido por
Servimet expresa en las conclusiones que “Especial preocupacién nos genera lo
acontecido, pues revela que todos los equipos estan expuestos en este momento a
una falla similar, maxime cuando hemos sido testigos de actitudes displicentes como
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mantener por largos minutos las puertas de las camaras abiertas, no poder ingresar a
la sala de maquinas por no contar con las llaves y, hacer caso omiso a las sefales de
advertencia que contemplan las camaras’.

Los hechos expuestos dejaban en evidencia
que el Servicio no habia ejercido un debido resguardo en el uso de los bienes,
poniendo en riesgo el patrimonio fiscal.

Al respecto, el Director del Servicio responde
en primer término, refiriéndose al desagiie, que estos trabajos fueron finalizados por el
proveedor pero no recibidos por la institucién, situacién que generd el listado de
observaciones en la que actualmente esta trabajando el contratista New Path, para
superar los defectos o efectuar las mejoras indicadas. Una vez que el trabajo finalice,
sera visado por el Jefe del Departamento de Tanatologia para su recepcion definitiva.

En seguida, sobre las camaras de
conservacion que no fueron reemplazadas, informa que actualmente estan siendo
potenciadas para un desempefioc operativo mas eficiente por la empresa Neanderthal.

En cuanto a los carros de trasfado de
fallecidos, manifiesta que existe un programa de renovacion de ellos con gjecucion en
los anos 2007 y 2008. Agrega que para la sede de Santiago se efectud licitacién
publica mediante 1D 837-151-LP08, adquiriendo carros técnicamente adecuados para
ésta. Los adquiridos anteriormente y que requerian una adecuacion, fueron
destinados a las sedes regionales dado que satisfacen completamente los
requerimientos técnicos para su uso, con 1o cual se ha evitado perder garantias.

Finalmente, refiriéndose a los eventos
sucedidos a las camaras durante el mes de agosto 2008, la autoridad sefiala que
elaboré una carlilla de uso y mantencidn de equipos y se estd coordinando una
segunda capacitaciéon en terreno para el personal que los utiliza. Asimismo, informa
que para el perfeccionamiento de los procesos de adquisicidén se ha instruido por
medio de Circular N° 1021, de 17/10/2008, la mas amplia participacion de
funcionarios, tanto en la confeccién de los términos de referencia, como en los
procesos de adjudicacion de los mismos, buscando no sélo la aceptacion y firma de
responsabilidad de la jefatura correspondiente, sino también contribuir a la eficiente
eleccion y utilizacion de estos equipos Institucionales.

En relacion con las situaciones sefialadas,
corresponde dejar establecido que frente a cualquier acto que atente contra el
patrimonio fiscal, el Servicio tiene la obligacion de actuar con todas las facultades que
la ley le otorga para el resguardo de los bienes publicos.

4.- CONTROL DE EQUIPOS NOTEBOOK EN EXISTENCIA

Se realizd un inventario fisico de nueve
notebook de propiedad del Servicio, conforme a la informacion proporcionada por la
Unidad de inventarios y el Departamento de Computacion e Ip&qpétipa.

A
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Al momento de validar fa existencia de los
equipos en las unidades respectivas, solo se encontraron {res, uno de los cuales
estaba asociado a un Microscopio Marca Olympus, modelo CX31 con un costo de
$18.456.900, el que se encontraba embalado desde abril de 2008 a la espera de un
espacio fisico.

Posteriormente, fueron encontrados tres de
estos equipos que no habian sido informados a la Unidad de Inventarios y un cuarto
que fue dado de baja de acuerdo con el memorandum N¢ 44 de 5 de noviembre 2008.

En cuanto a los dos notebook restantes, el
Jefe del citado Departamento sefald que uno fue asignado a la Direccion Nacional y
estaria en poder de un fiscal del Ministerio de Justicia, sin que se hayan
proporcionado antecedentes que acrediten lo sefalado. Respecto al otro equipo, se
informd que fue enviado a reparacion, cuyo costo ascendia a $160.569, debiendo
pagarse la suma de $22.500 mas IVA en caso de no aceptarse dicho valor para
proceder a su retiro. Como dicha situacién ocurrié el 29 de mayo 2007 y fenia un
tiempo limite de aceptacion del presupuesto, el Servicio Técnico adujo la propiedad
del bien, dado que el Servicio Médico Legal no aprobé el mencionado presupuesto ni
pago dicha suma.

En su respuesta el Servicio manifiesta las
politicas sobre equipos informaticos y los planes establecidos. Asimismo, da a
conocer las instrucciones entregadas a la Unidad de Informatica, Inventario y
Recursos Fisicos, para que actualicen el catastro de equipos computacionales,
emitiendo un informe al respecto para conocimiento y resolucion del jefe del Servicio.

No obstante, no se proporcionan mayores
antecedentes en relacion con la pérdida del equipo notebook enviado a reparacion.

5.- CONTROL DE VEHICULOS

En el examen efectuado al uso de los
vehiculos del Servicio, se determinaron los siguientes hechos, en relacion con los
vehiculos que se indican;

- Camioneta marca Chevrolet, modelo LUV D-
MAX CC3.0D, color aluminio titanio, placa unica WH-4118, asignada mediante
resolucion exenta N° 5.185, de julio de 2007, del Servicio Médico Legal, a la Direccion
Regional Metropolitana, cuya Directora es dofia Myriam Gallo Jiménez, para el
cumplimiento de las tareas administrativas, asi como de las funciones técnicas que en
esas dependencias desarrollan los peritos del Servicio, especialmente, en lo relativo al
traslado a las audiencias y juicios arales a los que deban concurrir.

La revision efectuada a la bitacora del
vehiculo, permiti6 comprobar su uso indebido por parte de la Directora ya
mencionada, al aparecer registrado en dicho documento, el traslado frecuente a traves
de este medio a su domicilio particular, en contradiccion a las disposiciones del D. L.
N® 799, de 1974 y de! oficio circular N° 35.593, de 1995, de este Organismo de
Control.
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También se comprobd en el examen de la
referida bitacora, que en algunos meses, especialmente antes de julio de 2008, no se
detallaba el cometido realizado, en contravencion a las disposiciones sefialadas
precedentemente.

- Furgén Blanco Renault modelo Kangoo
Express del afioc 2000, placa patente TS-4734. Este vehiculo se encontraba
abandonado desde hacia tres afios aproximadamente, en los estacionamientos de la
Sede Central de Avenida La Paz, debido, segin lo informado por el encargado de la
Unidad de Recursos Fisicos, a que su reparacidén fue considerada muy onerosa,
optandose por no repararlo, sin que conste que se hayan realizado gestiones para
proceder a su baja.

Cabe sefalar, que entre los antecedentes
que mantiene la Unidad de Movilizacion, existe un presupuesto por $ 470.407 que se
solicitd en su oportunidad.

Al respecto, el Jefe del Servicio informa que a
través de la Circular N° 985 de 10 de octubre 2008, se instruyd para el uso de bitacora
de vehiculos institucionales y se ha reiterado la necesidad de observar estrictamente
las disposiciones relativas a su manejo.

Sabre el Furgdn Renault la citada autoridad
manifiesta que se solicitara la baja del vehiculo, puesto que, éste serd reemplazado
por uno nuevo, segun |la meta presupuestaria 2009, de renovacion de vehiculos
institucionales.

6.- REGISTRO DE ALCOHOLEMIAS

Con el objeto de verificar el correcto
funcionamiento y la seguridad de la informacién de este sistema se procedi6 a
analizar los principales procedimientos en el manejo de los datos, obteniéndose los
siguientes resultados.

a) Ingreso de la informacion

Las muestras de sangre y su boleta de
respaldo, documento que contiene las identificaciones de rigor, son recibidas en el
Servicio Médico Legal a través de la Seccion Recepcion de Muestras para luego ser
ingresadas al sistema.

La operacion de ingreso se realiza a través
de un archivo de procesamiento por lotes (bat) el que ejecuta el programa desde una
carpeta compartida en el servidor. Al respecto, se comprobé que para los usuarios
con acceso a este sistema la carpeta estd accesible con todos los permisos (0S
Windows: ejecucion, lectura, escritura), lo que constituye un riesgo por cuanto
cualquiera de ellos tiene la posibilidad de acceder a esta carpeta a través de la red vy
realizar modificaciones e incluso borrar los archivos contenidos en ella. El programa
opera en el sistema administrador de bases de datos CLIPPER.

U
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Ademas, se verificd que varios usuarios
compartian una sola cuenta para realizar los ingresos, es decir, la de usuario y la
clave, lo gue contraviene lo establecido en el articulo 28 letra d} del decreto 83 de
2004, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

De las pruebas realizadas al sistema en esta
primera fase de ingreso de la informacion, se determinaron las siguientes debilidades
gue dejan en evidencia su vulnerabilidad:

- Si bien el sistema detecta que un RUT no es una combinacién valida -con respecto
al digito verificador- permite ingresarlo y grabar la informacion;

- El sistema no valida la hora, es asi como permitio digitar sin problemas una muestra
tomada a las 25:70 hrs. También se pudo digitar una muestra de dos afios atras.

- El usuario puede modificar lo datos ingresados, sin quedar historial alguno.
b) Resultado del examen

Una vez terminado el proceso de ingreso de
datos, las muestras son enviadas al laboratorio junto con las boletas para su andlisis
que es realizado por un perito. El mismo es el encargado de ingresar el resultado de Ia
alcoholemia en el sistema, para cuyos efectos se vale del ntmero del examen que ha
sido ingresado en la etapa anterior. Cada perito dispone de su propia clave, dando
cumplimiento al articulo 28, letra d) del decretc N° 83, de 2004, del Ministerio
Secretaria General de Gobierno.

Los examenes son realizados en equipos
computarizados que almacenan los resultados internamente. Estos son
periddicamente respaldados por medio de CD ROM, los que son guardados en una
caja de seguridad.

¢) Emisién de certificados

Finalizado este proceso, el laboratorio
encargado del examen, solicita a la Seccidn Administrativa que proceda a
confeccionar los certificados respectivos, para lo cual le envia las boletas de los
examenes practicados. El encargado de esta Seccidn chequea la informacién
contenida en fas boletas con la ingresada al sistema y procede a imprimir los
certificados, teniendo su propia clave de autenticacion. En esta operacion dicha
persona podra efectuar todas las rectificaciones pertinentes en relacién con los datos,
sin embargo, no tiene acceso a modificar el resuitado del examen.

Sobre tales modificaciones, se comprobé que
no queda registro en el sistema lo que constituye un riesgo, por cuanto no es posible
determinar responsabilidades, aln cuando el sistema no permite alterar el valor de los
examenes en esta etapa del proceso.
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d} Envio de la informacién

La Ultima etapa del proceso corresponde al
registro del envio de los certificados a los solicitantes, ya sea a la Fiscalia o alos
Tribunales. En este caso se ingresa el nimero de oficio, el nimero de la causa, el
juzgado y las fechas de recepcion tanto de la orden judicial como de despacho.

Por dltimo, de la visita realizada al lugar
donde se encuentra el servidor del sistema, se determinaron algunas deficiencias de
seguridad que contravienen las disposiciones del Decreto N° 83, de 2004 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, conforme se indica a continuacion:

- Inexistencia de elementos protectores contra incendio.

- Precaria seguridad contra robos, por cuanto el acceso al recinto es a través de
una puerta normal que no contiene elementos de seguridad, a lo que se agrega
que la camara de seguridad tiene su monitor en el mismo recinto.

- E! sistema no cuenta con respaldo critico que permita seguir operando el
sistema en caso de fallas de consideracion.

- El respaldo semanal que se realiza a la base de datos del sistema es
almacenado en el mismo recinto a menos de dos metros del servidor.

Al respecto, el Director Nacional sefiala que
las falencias y obsolescencia tecnologica con que se desarrollan algunas de sus
actividades fueron precisamente el fundamento del proceso de modernizacion en que
estd inmerso el Servicio. Para ello, agrega, que en un esfuerzo sistémico se estan
desarrollando los proyectos de Acreditacion y Certificacion y de Informatica.

Luego indica que el frabajo comprende
levantar procesos que apuntan a dos direcciones. Por una parte, estos procesos seran
acreditados y certificados bajo normas ISO y por otra, seran informatizados, utilizando
tecnologia avanzada, parte de la cual ya esta disponible y en uso en el Servicio, como
por ejemplo, servidores de datos en centros modernos, seguros y con respaldo
periddicos, con altos estandares internacionales de seguridad.

También informa que existe un centro de
datos principal (Quintec) y uno de respaldo (Telefdnica), los cuales permiten continuar
operando en caso de falla de alguno de ellos. A la vez cada uno de los centros de
datos cumple estrictas normas de seguridad y respaldo.

Finalmente, la autoridad expresa que Ia
Unidad de Acreditacion y Garantia de Calidad, se encuentra implementando el Manual
de Calidad del Servicio Médico Legal, instrumento que servira de base para la
normalizacion de todos los procesos técnicos y administrativos de la Institucion.
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CONCLUSION

La Direccidon Nacional del Servicio Médico
Legal ha aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte de
las observaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 217 de 2008.

La efectividad de las medidas adoptadas sera
comprobada en las préximas visitas que se realicen a la entidad, conforme a las
politicas de este Organismo sobre seguimiento de los programas de fiscalizacidn. Sin
embargo, respecto de las medidas enunciadas por el Servicio para dar solucidn a las
deficiencias tecnologicas observadas en cuanto al resguardo de la informacion del
registro de alcoholemias, se debera informar a esta Entldad Fiscalizadora una vez
finalizado su proceso de implementacién.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio debera
instruir un sumario administrativo en orden a determinar eventuales responsabilidades
administrativas en relacién con los hechos expuestos en los numerales 3.6 y 4 de este
informe, que dicen relacion con el uso inadecuado de camaras frigorificas y por el no
retiro de un equipo notebook del Servicio Técnico lo que habria ocasionado su
pérdida.

Por su parte, esta Contraloria General
procedera a instruir una investigacién sumaria de conformidad con lo dispuesto en
D.L. N° 799 de 1974, para determinar eventuales responsabilidades administrativas
por el uso indebido de vehiculo fiscal, segln los hechos sefialados en el punto 5 del
presente informe, en relacion con el vehiculo asignado a la Direccion Regional
Metropolitana del Servicio Medico Legal.

Por ultimo, el Servicio debera mantener a
disposicién de esta Entidad Fiscalizadora los antecedentes que den cuenta de los
descuentos que se realicen a los funcionarios que no cumplieron con su jornada
laboral.

Saluda atentamente a Ud.,
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CONTAROL HORARKD EFECTUADO LOS DIAS 23 Y 2% DE GUTUBRE DE 2008 & FUNCIONARKDS GUE NO MARCAN 54 ASISTENGIA A TRAVES DEL SITEMA DE HUELLA DACTH AR

ANEXD N® 1

RUN Nombre Carge | Grato | Cafidad . . ArsaMepartamento Unidad - S
W By horas : L Control Horarto 2310/2008 Y 29/10/2008 -
5692 3871 S|AEDO ERRAZURIZ SAMELA MLP 44 CON_ [3ALJD MENTAL Mo TRATS INFANTIL Aparece firmado hasta eidia B
8773.411] 0JALLEWDE DIAZ ROSA HONO  [CODHS So0 apaece fimado el dia * (et mismo furcionars mantiere custodia del liorg)
14 756.417]  HAPAR-CIO CASTELLANDS THANA CONSTANZA Qo 44 CON  INMDAD ESPEC-AL BD. DB Jh-DAR ESPECIAL DD GE- ~alla firra de ingrase y savida del dia 28 y de ingrase oel dia 23
7.987.5*41 IARAYA BALTRA PABLO MED 44 PLA COORIINASOR TEC REGIONAL AUDITOR:A {el misma funciarana martana custod-a de- fibre}, tue e1tegado postenorrete
7.294 464]  x]BASTIAN DUARTE RICARTC MLT 33 CON  ICLIN:CA CLNICA £| dia 273 estaba firmada e dia 24
9.6858R1| 7IBOCAZ BEMNEVENTI GASTON B 44 CON  [LABORATORIO ADN falla firma ge ingreso dia 23
13.008.163] 6|BORULEZ VERA SAMELA MLT 33 CON_ IUNIDAD ESPEL-AL D2 DD. UNIDAD ESPECIAL DOD. 2D Pasantia
7773536 9|BRUNETTO MIER GLADYS BEATRIZ MLT 1t CON  HCLINCA CLINICA Falia firre a8 105 ¢'as &, 13 y 20y la hora de salida de los dias 14y 2*
7.282 857 SIBUSTOS BAQUERZO WWIAN MLT 11 CON TANATOLOGEA, TakaTOLOGIA Ef ofa 23 estaba firraco a las 20:00 no oostants que el cowol se esta hac-endo & tas *7.00
803871 SICACERES SANCOVAL CECILIA QFL 44 CON  [SUBCIRECCION MEDICA DIRECC-ON REGICKAL METRCPOLITANA falig firmg de i~gresc y saliga de |os dias 2, 22, de itgreso de- dia 23 y de salida del Ha 2
79538611 S{CARVAJAL OSCAR MLC CON CLINICA Mo frma en tode &) mas
66159961 SICEBALLOS VERGARA JORGE EDUARDD ML 44 CON  {SUBDIRECCION MEDICA SUBDIRECCION MEDICA Sin informacion
10 564.788] BICELIS SCHLCK MARIO MLT CON | TANATCLOGIA TANATOLOGIA falla firma de satide del dia 22 y ¢e ingreso dald-a 23
14.147.255] DICERDA MUNDZ MARCELA HONG {1 Canirel ae Gestién Capacitasion
9 0850.643] 81CONCHA CACERES MARCELA MLP ES) CON_ ISALUB MENTAL MALTRATC INFANTH Mo Frmig ar tode & mes
8.539 bdd| DJCONTRERAS REYES CLAUDA oL 33 CON  {CLINICA CLINICA fal'a £rma de ingresd ¥ sal.da de los dias 22 y 23
13.001 037 B{CORREA PARRA AMELRA ANCREA MLF 44 CON SALID MENTAL SALLD MERTAL Falta Crma de ingresa y salida da los dias 21, 22, de rgreso gel dia 23
§ 044 170] 7IDE LA FUENTE CEBALLOS GERARDO MLC 22 CON_ CLINCA LESONOLOGIA falta firma de ingreso y salida de ios dlas 22y 23
Ta7E.13t] 3{ESPINDZA ASARZUA MARIA WLP 1t con SALLD MENTAL MALTRATO INFANT-L Na firra on tode el mes
5070 0:5] 1]FARINA KOPPE CARLOS MLT 33 coN TANATOLOGH IsERo ;:Ila firra de salda ¢e fos diag 1.20 y 21, adenas falta firma de ngreso y salta 4o os dHias 22 ¢
10.40B.826| O]FUENZALIDA CRUZ ROSE MARIE MLP 44 CON 154 UD MENTAL MALTRATO NFANTL vicereia det 13 ' 24
7337 301| B{GALLO JMEKEZ MYRIAN MLT &4 PLA D:RECCION NACICKAL DIRECC:ON REGIGNA. METRCPOUITANA Falia firra ¢ ingraso vy satida de 1os dias 2¥, 22 y de ingresc de: dia 23
12.861.C81F 2|GARCIN MEDINA LLIS HONG Contro] de Gestion El gia 23 eslaba firmada hasta el dia 31
2971.742] S[GARRIDO CERCGM JAIME MLC 11 CON L INHCA CLINICA falla firma de ingresc y salida de [os dias 22 y 23
9.122.+72] 1[GARRIDO WARAS CLALDHA [=8 33 COM {LNIDAD ESPECHAL DD DD UNIDAD ESPECIAL DD DD. Fealia firrma de salida det dis 78 y da ingreso del dia 28
L0 ID2.057]  IGATICA INQSTROZA SARA ALICIA QFL 44 CON LABORATORKD ADN L-cencia gesge el € pur 15 d'as
7.678.334] HCATTI CRELLAMA GIANNA WG 44 CON  [DIRECCION NACIONAL DOCENTIA Mo Frma ar todo & Tas
14.675 214] 4IGUTIERREZ MEJIA MIREY.A DEL CISNE MLT 44 CON  (TANATOLOGIA PERITO faila £rma de ingresn y salda da los dias 2+, 22 y de rgreso 8l 23
4.332 384) BIHASEUN HERNANDEZ JORGE ELIAS M.C 11 CON_ ICLINICA CLINICA Esta firmadn hasta el dia 13
6.850333| 7{HENRIQUEZ VELIZ MARIA MLT 1 COk  [TANATOLOGIA HETOLOGIA Falla Srma de saida del dia 22 y de ingreso dal dia 23
14.0681.815] 1|HERMOSILLA JARAMILLD MARCELD HONQ  |CONTROL DE GESTION LCapacitacion
22448875 1| SMENEZ MORA ALEJANDRA HONG  [Jh-DAD ESPECHL DB BD UNIDAL ESPECIAL B D E! dia 25 estaba fimado hasta of dia 31
13,266 267  7]LABRA CUIROZ CECLIA HL 44 CON  [LABSRATORIO ADN =zlia fi~ra de ingraso dfa 23
1t.B2R 538]) 7/LEIVA MARQUEZ PADLA NANCY OFL 44 CON  {LABORATORIO LASDRATORIQ =al'a firra de ingreso dia 23 y salda del dia 32
§.377.065] 5|LEON CANETE GLADYS CRISTINA MLT 1 CON  TANATOLOGIA HISTOLOGIA Ealla firrna de ingresc y salida de [0s dlas 9, 14 16 1617 2Q 31,22 23
€408 168} 2|iINARES L_ANDS JORGE ALBERTD M 33 CON_ JCLINICA CLINICA Mo fria o toda € mes
8. BEC.H00f GlLOPEZ PEREZ RENE MET 44 P h TANATOLOGHA PERITC El aiz 23 estaba frmado a las 17:31. no obstarte gre el control sa asta hacenga & las 17.15
8467 0701 41 1ANOS BRAVD JOSE LIS MLC 11 CON CLINICA, CLINICA Fatia “rrra da irgrese det afa 23
5.062.770] SIMATARIAGA FUENTES MANUEL MLC 22 CON _ [CLINISA LESIONO_OGA No fima er todo &: mes
10.312.582] 6]MARTINEZ LATRACH MARIA SOLEDAD MLT 33 CON_ |TANATOLOGIA TANATOLOGA Falta firma de sacida dal dla 23
3.595 08| 8]MENDEZ MONTERG GuUSTAVD MLT 1t SOl JEL-NICA SEXOLOGIA FORENSE E: dia 23 estaba frmada af dia 24
3.495 548] S{MERHE MNIEVA EM-LIO MLLE 1t TN CL-MICA Lont-a'o & honorarie de marzo al 30872008 ro se ha pagada cheque pendiante de cobro
2509.052] B|MERY ALFOMSO JAIME SL a3 CON_ [TANATOLOGIA TANATOLOGA faita fimna de salida et dia 22 y de -ngreso el dia 23
4.377.248] SIMOLIMNA BRAVO RALL MLP 22 CON - pSALUD MENTAL SALUD MENTAL tsn fimma en lodn af mas
13.659.228] BIMORALES CALIZTO ROBINSON PR CON  [LABORATCRIC AN permisos adm 3 6, 32
22 1481841 BIMORALES GONZALEZ CARMEN LORETO BL 44 CON  [LABORATORIC ADN Falta firna de ingreso y salida de los dias 22 y 23
12.820.432] 3IMOSCOSO MATUS KARLA [=8 44 CON_ IEARECCION WACIONAL COMITE DESASTRES Sin idfoemacin
4 £78.724] 2{MUNGZ CACERES HJUGD ENRIQUE WMLP 1 CON CINCA CL-HICA Falta fi~ra de ingreso de los atas 22 y 23 y de salda dalgla 22
9.02¢.498; SINEGRETTI CASTRO PATRIC:A MLC 22 CON_ ICLNICA CLINCA Fa'ta frma de satiga del dia A, desde ese dia no fma
E.877.785] BIONETTO MUNOZ INGE DEL CARMEN MLP 31 CON [SALUD MENTAL FERITO Fata fima de .ngreso det dia 22
10785611 OJONATE SOTO JUAN SARLOS MLT 3 CON  [TARATOLOGIA PERITO Falta firma de -ngreso y salida de los dias 17,20,21.22 y 23
£ 65231232] 3|PARDO GAMEOA MAR-D WML 27 CON _ [CLINCA RESPONSABILIDAT MEDICA Fa'ta firna de ingreso y salida da ks dias 21, 22 ydeingresa del dia 23




COKRTROL. HORARIO EFECTUADC LOS DIAS 23 Y 29 DE OCTUBRE DE 2008 A FUNCIONARIOS OUE NO MARCAN SU ASISTEMCIA A TRAVES DEL SITEMA DE HUELLA DACTILAR

ANEXC N° 1

e Aoy : R : [Cantrol Horarlo 2N10/2008 ¥ 28/0/2008, -
Falla firma da ingreso del dia 23, figura fimados y justificados |os dia 20, 21 y 22 los demas dias no
9.900.427( 4|PAVFZ VIERA IVAN LEOQNARDO MLT ) CON | TANATOLOGIA PERITG estan claro ya que no estan con fecha solo aparecen algunag firmag, ademas de un feriado
lagalpreguntar
12767 114] 1|PINARES TOLEDD JORGE ALEJANDRO oL 22 COMN UNIBAD ESPECIAL DD D0} UNIDAD ESPECIAL D0, D3 T:enz firmado solamente hasia et dia 3
B.581.106| 1|RUIZ R ROSA MLT FLA TANATOLOGIA HIETOLOGHA Mo firma en todo 2l mes
5.711.949] 7|SAN MARTIN HE RRE RA MARLA VIV AN A MLT 44 PLA TAMATOLOGA PERITC Faiz firma de de ingreso ¥ salkla du los gdias 21, 22 y de ingreso del dia 23
12.719.813] &|SANDOVAL RIVAS ALEJANDRG GIDVANI QFL, 44 CON_ || ABQRATORIO RECEPCION DE M JESTRAS Heras tompensatonas/praguntar
5.575192| 7|SEPULVEDA MARSHALL ENRIQUE MLF 11 COM S8 LD MENTAL SALLC MENTAL Hace docencia en ka U de Chie
21.801601] 4|SOTELO QUINTANA SERGIO MIGLIEL MLT | 4 CON  |TAanATOLOGIA TARATOLOG & ;adz Fnr?r::oce':g;:.?z;am oe o0 dlen®, 8,10, 19, 147516 17,76, 71, 3%, dasafua en sl el 7
10.105.37¢ 6|50TO COVARRURBIAS VAL ERIA GFl, a4 CON || ARQRATORIO TOACOLOGIA Wacaciones/preguntar.-alta irma 49 salida del los dias 3 y 17
13628.363] FITOLEDG VERGNICA MLC CON  |CLINICA SEXOLOGIA FORENSE Fata fimha de irgreso y 58 ida gel dia 2°
489914/ Z|TOYOS DIAZ ANA DIR FLA LABORATORIO JEFE LASGRATORIOD tirma an lineas comdas
3755650 S[URIBE LOPEZ JAIME MLE 11 CON CLINICA CLINIC A, vacacinosiproguntar
FAT0680] h[VALDES HERRERA ARMANDD WLE a2 CON_ JCLINICA LESICNOLOGIA Falta firma de salida del dis 22 y de ingresc dal dia 23
B ER1 456] T[VARAS INSLINZA JOSE HONG  |CONTROL DE GESTION Mo fama en todo ef mes
10726./81}) Z[VELOSC DLIVARES MARCELD MLT 22 LON TANATOLOGIA TANATOLOGIA Mo firtna gn loda el mas
10.B60.845]  5ZAPATA BAHAMONDE ANA MARIS MLT 22 CON_ [TANATOLOG!S PERITO Frma kasla of dia 13, ef cual no tiens hara de salida
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ANEXO N® 2

TIEMPG NO :;igi?:u% TEMPO NO TIEMFO NO TIEMPO hO TIEMPO NO TIEMPG NO ;’;i’;:_?A”D% :;i';:?:[}% TOTAL
TRABAJADO ENERD] | ooiiil TRABAJADG MARZO| TRABAJADD ABRIL | TRABAJADO MAYQ | TRABAJADO JUNIO | TRABAJADO JULIO PO SEPTIEMERE
) . ) } : ] ) HORAS
Locagsg | DIAS | HORAS | Dias | HORAs | Dlas | HORAS | DiAS | HORAS | Dias | HORAS | Dias | HORas | Dias | WORas | Dias | HORAS | DIAS | HORAS | Dias [T e
d . 600 c v} 3] 1:00 C 3‘:00 c ' E:BD [+] ”‘5:09” 1- i E:B0 1 ,54 17,00
SAN IAG" c c C 13 a a3 [ c o] v} a3 13 ] 0,47 4 00
SANTI&GG c c 13 -0 a 3] I a c o] v} a 1] a i 2:00 a 0,03 2,00
S\ANTIRGO 3] 3] . Q . ’ 1} 4] 3] a 3] s} 4] V] i) o ‘ 2:00 o 002 2,00
S\ANTIAGC.)."" N 4 2:00 N 1_ 1-M 1 2:00 a 3:00 o . 3:00 3 4:00 2 9:00 13 1,00 24,00
saNTIAGG a o e o a a 0 0 1:00 o €00 0 1:60 ] 0,33 8,00
SANTIAGD T a o h -0 0 h 4] a a o o 1:90 4] 200 1 2:00 1 0,21 500
SANTIAGD RS a 4] . a o 0 ’ . 4] a a a a H Ly} a a o 2:00 ] 0,08 2,00
SANTIAGD a 5} a o Q ’ e} a a G a 1:00 %00 [} 038 800
. SANTIAE"O 4 C a 1:00 e} 0D [} G G o 1] 0,33 8,00
e 4 C g a c 4 o 4 G o . 0 A Q 0,21 5,00
Sﬁ\N l\GD ] v} 2:00 g o c 100 u] . C o G ’ “5_“-' o 0,42 10,00
BANT AF'_D- U a G o n c 1:00 1. ’ 1:00 ] ]ﬂﬂ [u) 1 0,17 4,00
SANTIAGD- . ] 0 c ) i} C 0 ) ) 1 . z-_aa” 1 K] 0,48 11,00
BANTIAGD 0 a C o 4] a a B 0 Q Q i) 0,08 2,00
LEMTIBEGT _0 i} 2:0 y o 1 1:00 i} Cl a 4 0,78 18,00
LAM TIAGOD 0 N o] ] B . 0 | . 0 1] CI 0 0 0408 2,00
EANIAGD ¢ o ) 9 e I e | o 1 0,00 .00
SANTIAGO ¢ .“0 . ] .1 | 0 1 1 1:00 4 0,17 4,00
COPIRPG o o 0 B T T o : ) 0,08 200
SAMTIAGD o o 1:00 a2 o ) §:00 D0 500 0 1,08 26,00
EANTIAGO o o o e T 6 o o o 1:00 o 0,21 500
SENNAGD 0 o o o 2:00 o 0,08 260
SENTIAGD | © 0 o o 0 u o o 1:00 2 0,04 100
S.G.N II.AG‘:'.; ) 4] a o [¥] v} LA o '] 0,13 3,00
SANW\GQ ' o q 1:00 . 1:60 Q 100 o 5:00 1 0,57 15,00
SANTISGD o T o ¢ W o 4:00 i 200 1 0,28 7,00
SENTIAGO 0 g C c 1:00 ] | 1:00 : a 0,28 7,00
SANTIAGOD ¢ 9 3:00 ' A:00 a ! 1-00 o 1:00 o 5,52 15,00
SEMNTIAGD C il C U - il a 4] ) [1] 025 & 00
SNT 460 a o 100 1 1:00 0 . 200 o ' 1zoe | o [ baa 2100
SENTIZGOD 8 £ - %m0 g mo0 0 [ o [ 117 [ 2800
SANTASD a ¢ ¢ o o ) T I 0 0.13 2,00
SANTIAGD a 6 0 0 o T 0 0,08 2.00
’ "'—‘.QNTIAGO ’ o ’ G v} 2:80 q . 4] o] ) b ........ [} 0,21 5.00
--SANTMGO o 4] 1] 4] 4] a [+] i} I 4:00 0. o 7 1] 1,04 25,040
----S-J-\-I#I-T{.ﬁ-GQ o a a | . . ’ 0 I o a 2:‘0“0‘ h [} 0,08 2,00
ISJ\NTI.&GD 0 A:00 0 . 0 ’ &:00 4] : 13:00 ) (1] 21 ] 11:00 a 3,54 BEGC
SAMTIAGD I 1] 1:00 (]- h O . 1:00 i] r 2-00 B 2 [¢] £00 e} o486 1,08
ShHTIAGO 1] 2:0‘“ o o O 5:00 0 ; 8:00 . G 2 1300 2 2,08 E0,00




ANEXO N2

e o] TR0 | O | ams oo | T m o | oA | | TAGAAOO | TRAZA0
FEBRERQ AGOSTD SEPTIEMERE
; . . ] . ] ] . ) HORAS
Rut v N_n:nbr;_ ) Localidad DIAS HORAS DIAS HORAS DIAS HORAS DIAS HORAS CiAS HCGRAS DiAS HORAS DlAS HORAS DiAS HORAS oias HORAS | DIAS EN DS | EN HORA
”e”?'s? 334 .5 .R{J_EAS HUER [8 ANGELITA :ANT.AE:G_ ’ +] { i) B 0 N 1.;n.|:| i o] . u o 4] o Dm : Q 0,13 3,00
U 11862367 K RUIP FIGLEROA VLRGNIGA ASUNGIGN i SaNTAGD O 2 2:00 c 2:00 Q R o 100 o . o 0,83 15,00
) 13.??9.9?.6 -2 .Roms Re.2 DIGAG EL T 1 3 : SANTIAGSD . 0 . 0 2:00 1 6:00 o] : a o] ] 0 L 2:00 1 0,50 12,00
"..13 126 65&. . & .EI\.NH'JF?A TORD JI_AN h .1.3 SANTIASO [¥] h o o 1] o] o] o] ] 0 ; o a 0,25 5,00
_-"..1.5 21968 - g ;mmmm MAONZONGILL G NAT ~ALE R SANTIAGO [¥] o] o o 1] o] 1:00 o] ] 0 4] io1:00 o o008 2,00
U TUip40.968 -0 5OTD STUARDO ALEIANDAD B santheo 0 0 jl o ] 2l 4 a o ° ¢ 0,04 +,00
. ---é...35¢.5?5 - ‘; -STH.ANSKY RFESERER h‘.‘IL;J‘\. ' 13 o SANTIAGE o o] 1:00 ] 200 G -4:00 7] 1:00 . a [ 5+ [ 0,96 23,00
. 119&5022 -1 ISL‘JARE? MAL DOMADD DnTr“ir:m . 13 . SANTIAGE o ) o] ) e} i] ] . G. h a 0 1:00 0 . a 0,04 1,00
’ 16419 5 -0 . T.ﬁ.uPIA Gl GUIN ANA RNDREJ.\ w3 - .sn.m'muo 4] _‘E ) T:00 k] 11:00 o] . 2:00 ] §:00 ”'.‘I i 1 f 1 1,83 45,00
- 0.. .TAPIATAF’IA.&MDRE.& . .13. B SANTIAGD 0 2] 1:400 a 4:00 : 1] . a:00 4] 1:00 0 ky) . GO0 a 1,50 36,00
- R :;roRRF_s i ARA FRERANA ' .1.3 ....... SANTIAGD . i} Q 2:00 a /] : i} 1:00 1] "] i} { ‘ 1:00 1] 0,2% 7.00
TIBESETE4 -6 TORRES ACLAS TAINDAD "o Tammece 0 ¢ 1:00 a o z:00 o 400 o o 4:00 1 0,78 12,00
T 2smrm .o !uu.m RAMIRE2 5OLANGL 1 sanmago a ’ ] 7} i} o o o 4:00 0 Es 400 a 0,46 11,00
T 1482875 -0 VALENCIA CASTARLEA JOSE 7 sanmrco o s i} i} 1} 2.00 4] o U5 T sme | o 1,13 7,00
_13131 067 -6 :VF_H.EG.A.%L'LGULIAMJ\RIU i “AN'I'WG(S ) -U 1] n} b il o 4 ] B 0. . ¢} C 3:00 1] 0,54 13,00
713888918 -2 VIDAL POZG CARGL T T T anmiaco 0 200 ' o ’ o o T e a [ 0,46 11,00
7787977 -8 VIDAL GAMDLMIL PATRICIA ST T sanmaca 0 ] 0 o o o 5 0 o . a " 2o [ 0,08 2,00
----- 13451205 - 7 ZAGAL BELTANALERIS ST sanmiace 0 a i ] o i o ¢ 5 0 o a " 200 [ 0,08 2,00
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